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CHARTE ETHIQUE DES ACHATS  
 

 

Ensemble, construisons des relations durables fondées sur la confiance et la responsabilité 
 

 Cette charte s’applique à toute personne impliquée dans le processus d’achat et les relations avec les 
fournisseurs, sous-traitants et prestataires d’EUROMETA.  
 
Elle formalise les principes éthiques qui guident nos relations commerciales et traduit notre volonté de construire 
des partenariats équilibrés, durables, responsables et transparents en définissant un cadre de relation commun. 
 
Nous attendons de nos partenaires qu’ils partagent ces engagements, les appliquent dans leurs activités 
ainsi que dans leur collaboration avec notre entreprise.

 
 

CONFIDENTIALITE 

Protéger les informations confiées. 

NOS ENGAGEMENTS - NOS ATTENTES  

• Préserver la confidentialité des informations commerciales, techniques et tarifaires. 

• Utiliser les données uniquement dans le cadre des relations professionnelles. 

• Garantir la discrétion des échanges et consultations. 

• Nous attendons de la part de nos fournisseurs et partenaires le même niveau de confidentialité. 

 

RESPECT - EGALITE - TRANSPARENCE 

Développer des relations fondées sur le respect, l’équité et la transparence. 

NOS ENGAGEMENTS - NOS ATTENTES  

• Appliquer les principes d’équité et d’impartialité envers tous nos fournisseurs. 

• Favoriser une concurrence loyale. 

• Communiquer des informations claires, exactes et identiques à l’ensemble des fournisseurs consultés. 

• Sélectionner nos partenaires selon des critères objectifs : qualité, coût, délai, sécurité, environnement et 

fiabilité. 

• Nous attendons de nos fournisseurs et partenaires que le respect, l’équité et la transparence soient les 

valeurs appliquées dans les relations qui nous lient. 

 

ETHIQUE - INTEGRITE - PREVENTION DE LA CORRUPTION 

Agir avec honnêteté et responsabilité dans toutes nos relations d’affaires. 

NOS ENGAGEMENTS-NOS ATTENTES  

• Respecter les lois, réglementations et règles internes applicables. 

• Refuser toute forme de corruption, fraude ou pratique illégale. 

• Refuser les cadeaux ou avantages susceptibles d’influencer une décision professionnelle. 

• Prévenir les conflits d’intérêt 
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• Signaler toute situation contraire à l’éthique ou aux intérêts de l’entreprise. 

• Nous attendons de nos fournisseurs et partenaires que l’honnêteté et la responsabilité soient des valeurs 

appliquées.  

 

DEPENDANCE 

Construire des relations commerciales équilibrées et durables. 

NOS ENGAGEMENTS-NOS ATTENTES 

• Préserver un équilibre économique durable pour l’ensemble des parties prenantes. 

• Limiter les situations de dépendance économique réciproque. 

• Nous attendons de nos fournisseurs et partenaires des propositions de solutions alternatives.  

 

SELECTION ET EVALUATION DES FOURNISSEURS 

Sélectionner les partenaires selon des critères non seulement qualitatifs mais également 

environnementaux, éthiques et économiques. 

NOS ENGAGEMENTS-NOS ATTENTES  

• Appliquer un processus d’évaluation objectif et neutre pour les aspects techniques et qualitatifs. 

• Evaluer, auditer nos partenaires pour instaurer une démarche commune d’amélioration continue. 

• Intégrer les critères RSE dans nos évaluations. 

• Privilégier les fournisseurs engagés dans une démarche responsable.  

• Nous attendons de nos fournisseurs et partenaires la mise en place d’actions visant à la livraison de 

matières/produits/services de haute qualité, évolutifs, élaborés selon une filière responsable. 

 

RESPONSABILITE ENVIRONNEMENTALE ET SOCIALE 

Intégrer les enjeux environnementaux et sociaux dans la stratégie d’achat. 

NOS ENGAGEMENTS- NOS ATTENTES  

• Favoriser l’approvisionnement local, national ou européen lorsque cela est réalisable. 

• Optimiser les approvisionnements et les flux logistiques. 

• Réduire les conditionnements et promouvoir des livraisons en vrac. 

• Instaurer le réemploi des palettes, big bag et autres contenants. 

• Garantir la traçabilité des matières, des services en veillant au respect des exigences légales et 

réglementaires propres à chaque pays où des activités sont menées. 

• Respecter les droits humains, le non recours au travail forcé ou dissimulé, l’ensemble des standards 

sociaux. 

• Nous attendons de nos fournisseurs et partenaires qu’ils s’alignent sur nos valeurs en adoptant des 

pratiques éthiques, sociales et environnementales vérifiables. 

EUROMETA se réserve le droit de suspendre une collaboration en cas de non-respect de ces principes.  
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SANTE ET SECURITE  

Placer la santé et la sécurité au cœur des activités  

NOS ENGAGEMENTS- NOS ATTENTES  

• Garantir des conditions de travail sûres et respectueuses des personnes. 

• Nous attendons de nos fournisseurs et partenaires qu’ils appliquent les réglementations, les consignes 

de sécurité en vigueur sur nos sites et recourent aux actions de prévention adaptées pour l’intégralité des 

matières/produits et services fournis à EUROMETA. 

 

QUALITE ET AMELIORATION CONTINUE  

Développer une culture d’exigence, de qualité et de progrès continus. 

NOS ENGAGEMENTS – NOS ATTENTES  

• Fournir des produits et des services de qualité conforme aux exigences de nos clients. 

• Assurer un haut niveau d’exigence en matière de qualité. 

• Ancrer une démarche proactive d’amélioration continue. 

• Encourager la formation, l’innovation et l’adaptation aux évolutions. 

• Nous attendons de nos fournisseurs et partenaires qu’ils partagent les mêmes exigences en matière de 

qualité, fiabilité et innovation.    

 

________________________________________ 

Cette charte repose sur la confiance, le dialogue et la responsabilité partagés.  

Chaque collaborateur, chaque partenaire d’EUROMETA est invité à appliquer ces principes et à signaler toute 

situation contraire aux engagements définis dans le présent document. 

Contact : eurometa@eurometa.fr  

mailto:eurometa@eurometa.fr
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